Metodologija izrade zadataka u nastavi hrvatskog jezika
1. UvVOD

Suvremeni kurikulum obuhvaca odgojno-obrazovne ishode ucenja, sadrzaj u€enja, uvjete
ucenja i poucavanja te kriterije vrednovanja odgojno-obrazovnih ishoda ucenja. Cilj
edukacije definiran je kao posljedica neke aktivnosti koja se tom aktivnos¢u nastoji postici
(Pastuovi¢, 1999), pa su u skladu s time obrazovni ishodi odgojno-obrazovnog procesa
unutarnji ciljevi edukacije ili ciljevi u¢enja, odnosno osposobljenost za pojedine vrste
ponasanja, koja se stjece radi uspjesnijeg zadovoljavanja razli¢itih potreba. Ti se tzv.
provedbeni ciljevi uenja operacionaliziraju tako da se mogu opaZati i procjenjivati odnosno
vrednovati. Za nastavu hrvatskog jezika odgojno-obrazovni ishodi propisani su Kurikulumom
nastavnog predmeta Hrvatski jezik.

2. PLANIRANIJE

Pri odredivanju ishoda poucavanja valja imati na umu da se uspjesnost u¢enja moze
prosudivati na temelju skupa pokazatelja koji se odnose na sloZzene promjene u ucenickom
poznavanju ¢injenica, njihovu razumijevanju, vjestinama i stavovima (Vizek-Vidovi¢, 2003),
stoga ih svaki nastavnik sam operacionalizira kako bi ih Skolskim poucavanjem ucenici $to
uspjesnije usvojili/postigli. Naime, izvedbeni kurikulumi u sebi sadrzavaju ciljeve poucavanja,
izbor i organizaciju nastavnoga gradiva, redoslijed i nacin izvodenja aktivnosti, nastavna
sredstva i nacin procjene ucenickih postignuc¢a prilagoden upravo ucenicima odredenog
nastavnika. Sto i kako ée poucavati, odnosno o programu, metodama poucavanja i
vrednovanju obrazovnih i odgojnih postignuéa nastavnik odlucuje na temelju svojih saznanja
i oCekivanja o u€eni¢kim moguénostima te u skladu sa svojim shvacanjima i stavovima u vezi
s nastavnim gradivom (Kyriacou, 1995). Ucitelji trebaju dobro poznavati razvojne
specificnosti u€enika, ali isto tako i njihove osobine, posebno intelektualne sposobnosti i
izvore motivacije koji odreduju njihovo angaziranje i ustrajnost u ucenju. U skladu s time
primjenjuju se razli¢ite metode poucavanja povezane s razli¢itim metodama/modelima
ucenja.

3. POUCAVANIJE | UCENJE

Kako bi se uskladili koraci poucavanja s koracima u procesu ucenja kao aktivnom procesom
usvajanja nastavnoga gradiva, koji su povezani ali neovisni procesi, nuzno je planirati ciljeve i
postupke u skladu s taksonomijom ciljeva ucenja. Ona slijedi podjelu psihickih osobina
licnosti na kognitivne, afektivne i psihomotorne osobine. Pa su tako kognitivni ciljevi
povezani sa znanjem i razvojem intelektualnih vjestina potrebnih za primjenu znanja;
afektivni ukljuéuju ciljeve vezane uz vrijednosti, stavove i procjenjivanje; a psihomotorni su
vezani uz motorne vjestine. U struénoj su literaturi zastupljene i vrlo ¢esto citirane Bloom-
Krathwohlova i Gagnéova taksonomija. U Bloomovoj su taksonomiji kategorije ishoda
poredane po sloZenosti — znanje, razumijevanje, primjena, analiza, sinteza i vrednovanje, dok
Gagné pet kategorija ishoda dijeli u tri podruéja — kognitivno: verbalne informacije
(deklarativno znanje), intelektualne vjestine (proceduralno znanje), kognitivne strategije
(metakognitivno znanje); psihomotorno (motorne vjestine) i afektivno (stavovi). Kako su
ciljevi u€enja definirani kao osposobljenost za odredeno ponasanje, nuzno se pretpostavlja



mogucnost utvrdivanja njihove ostvarenosti. To se provodi mjerenjem ili procjenom prilikom
izvodenja pojedine aktivnosti da bi se utvrdilo u ¢emu se ucenik razlikuje prije i poslije u€enja
ili je li doista naucio $to je ciljevima predvideno.

Dakle, jedna od kljuénih komponenata u procesima poucavanja i u¢enja jest provjera,
pocevsi od razumijevanja izloZzenoga novoga gradiva pa sve do primjene usvojenih ishoda.

3.1 Dimenzije kognitivnih procesa i dimenzije znanja
Provjeravanje odnosno ispitivanje planiranih ishoda valja uskladiti s dimenzijama kognitivnih

procesa i dimenzijama znanja.

Dimenzije kognitivnih procesa*

Kategorije i kognitivni procesi Alternativni nazivi
1. Pamcenje —dozivanje relevantnog znanja iz dugotrajnog paméenja
1.1 prepoznavanje identificiranje
1.2 dosjeéanje dozivanje, prisje¢anje

2. Razumijevanje — konstruiranje znacenja iz ponudenih sadrzaja, ukljucujuci verbalnu,
pisanu ili graficku komunikaciju

2.1 interpretiranje objasnjavanje, parafraziranje, prikazivanje,
2.2 davanje primjera prevodenje
2.3 klasificiranje ilustriranje
2.4 Sumiranje kategoriziranje, grupiranje
2.5 zakljucivanje generaliziranje, apstrahiranje
2.6 usporedivanje zakljucCivanje, eksploatiranje, interpoliranje,
2.7 objasnjavanje predvidanje
suprotstavljanje, kompariranje
3. Primjenjivanje —izvodenije ili koriStenje postupaka u kontekstu, u konkretnoj situaciji
3.1izvrSavanje izvodenje, obavljanje
3.2 implementiranje koristenje

4. Analiziranje — ras¢lanjivanje sadrZaja u sastavne dijelove i odredivanje kako se dijelovi
odnose jedan prema drugome, kao i prema cjelokupnoj strukturi i svrsi

4.1 razlikovanje diferenciranje, diskriminiranje, fokusiranje,

4.2 organiziranje izbor

4.3 atribuiranje integriranje, strukturiranje, nalazenje
koherentnosti

pripisivanje, dekonstruiranje

5. Evalauiranje —donosenje odluka na temelju kriterija ili standarda

5.1 provjeravanje koordiniranje, detektiranje, praéenje,
5.2 procjenjivanje testiranje
prosudivanje, kritiziranje

6. Kreiranje — Sastavljanje dotad nepovezanih elemenata da tvore koherentne ili
funkcionalne cjeline; reorganiziranje elemenata u nove oblike ili strukture

6.1 generiranje postavljanje hipoteza
6.2 planiranje dizajniranje, oblikovanje
6.3 produciranje konstruiranje




Glagoli koji se koriste pri definiranju odgojno-obrazovnih ishoda*

CILJ

KLJUCNE RIJECI — GLAGOLI

PRIMJERI ZADATAKA

Pamcenje

prepoznati, definirati, opisati,
identificirati, oznaciti, nabrojiti,
imenovati, reproducirati, izabrati,
iznijeti, prisjetiti se

prepoznati to¢an odgovor od
ponudenih, navesti definiciju nekog
pojma, nabrojiti sve elemente nekog
dogadaja, recitirati pjesmu, navesti
Sto se dogodilo prije i poslije nekog
dogadaja

Razumijevanje

razlikovati, izraCunati, objasniti,
navesti primjer, reci svojim
rijeCima, razjasniti, protumaciti,
izvesti zakljucak, parafrazirati,
predvidjeti, preinaciti, rezimirati,
preurediti, predstaviti, prevesti,
adaptirati

interpretirati slike, karte, tablice i
grafikone, opisati svojim rije¢ima
neku pojavu, na temelju ¢injenica
predvidjeti posljedice, objasniti zasto
se neki lik u knjizi ponasao na neki
odredeni nacin, opisati glavnu ideju
neke price, napisati sazetak

Primjenjivanje

primijeniti, promijeniti, izabrati,
kategorizirati, izracunati, pokazati,
razviti, otkriti, upotrijebiti,
iskoristiti, upravljati, modificirati,
organizirati, predvidjeti, pripremiti,
proizvesti, povezati,
prestrukturirati, pokazati,
demonstrirati, rijesiti, prenijeti

pokazati na drugom primjeru,
predvidjeti moguce posljedice,
napraviti shemu da se ilustrira neka
pojava

Analiziranje analizirati, usporediti, rasclaniti, analizirati organizacijsku strukturu
rezimirati, otkriti, razlikovati, djela (umjetnickog), napraviti
zakljuciti, odijeliti, prepoznati, shemu/dijagram, napraviti izvjesée o
prikazati u kratkim crtama, ukazati | nekom dogadaju, utvrditi zasto je
na vaznost, povezati, izabrati, doslo do neke promjene, objasniti do
odvojiti, preispitati, podijeliti, kojih bi posljedica dovela promjene u
suprotstaviti, prepoznati nekoj varijabli
neizrecene pretpostavke,
razlikovati Cinjenice od zakljucka,
razlikovati uzrok od posljedice,
odrediti relevantnost podataka,
kategorizirati, kombinirati,
sastaviti, modificirati, preurediti,
rekonstruirati, reorganizirati

Evaluiranje procijeniti, argumentirati, prosuditi primjerenost zakljucaka iz

vrednovati, usporediti, zakljuciti,
kritizirati, objasniti, interpretirati,
prosuditi, povezati, rezimirati

prikazanih podataka, prosuditi
vrijednost nekog djela (umjetnickog)
uporabom vanjskih standarda
odli¢nosti, prosuditi logi¢nu
postojanost pisanog materijala ili
predavanja, utvrditi opravdanost
neke akcije ili odluke




Kreiranje konstruirati, planirati, osmisliti, osmisliti plan istraZivanja odredenoga
postaviti hipoteze, razviti, stvoriti, drustvenog problema, provesti neki
producirati, kreirati, reorganizirati | samostalni projekt, objasniti neki
dogadaj s odredenog aspekta,
napraviti uredaj koji obavlja neki
proces, osmisliti nacin za ...

*Prema Bloom- Krathwohlu

3.2 Kompetencije
Zajednicki europski referentni okvir za jezike takoder vrlo Siroko razmatra koriStenje i uc¢enje
jezika jer ucenike shvada kao aktivne sudionike u drustvenom Zivotu. Naime, koristenje
jezika, ukljucujudi i njegovo ucenje, podrazumijeva aktivnosti $to ih obavljaju osobe koje
razvijaju cijeli niz kompetencija. Kompetencije su sva znanja, vjestine i karakteristike koje
omogucavaju osobi da djeluje. Opce kompetencije koriste se za bilo koju aktivnost, pa i
jeziénu. Komunikacijske jezicne kompetencije osobi omogucuju da djeluje koristeci se
specificnim lingvisti¢kim sredstvima. Nju Cine jezi€na, sociolingvisticka i pragmaticna
kompetencija. Jezicna kompetencija ukljucuje leksi¢ko, fonolosko, sintakti¢ko znanje i
vjestine te druge dimenzije jezika kao sustava. Sociolingvisticka kompetencija odnosi se na
sociokulturne uvjete koriStenja jezika, dok se pragmati¢na kompetencija odnosi na
funkcionalno koristenje jezi¢nih resursa.
Na svrhu nastave hrvatskog jezika mozZe se gledati i kao na razvoj leksi¢cke kompetencije
(poznavanje i sposobnost koristenja rje¢nika), gramaticke kompetencije (poznavanje i
sposobnost koriStenja gramatickih resursa), semanticke kompetencije (organizacija i kontrola
znacenja), fonoloske kompetencije (poznavanje i sposobnost percepcije i produkcije),
ortografske kompetencije (znanje i vjestine percepcije i produkcije simbola koji tvore pisani
tekst) i ortoepske kompetencije (sposobnost pravilnog govorenja ili ¢itanja).

3.3 Primjena u nastavi hrvatskog jezika
Osposobljenost za komunikaciju i izrazavanje na hrvatskome standardnom jeziku ucenicima
je polaziste za ucenje svih drugih nastavnih predmeta, stoga se predmet Hrvatski jezik
poucava na svim odgojno-obrazovnim razinama. Uceéi hrvatski jezik, ucenici ovladavaju
komunikacijskom jezicnom kompetencijom povezujuci organski idiom i hrvatski standardni
jezik te stjecu osnove Citalacke, medijske, informacijske i medukulturne pismenosti, Sto je
preduvjet osobnomu razvoju, uspjeSnom Skolovanju, cjelozivotnom ucenju te kriticCkomu
odnosu prema nizu pojava u drustvenome i poslovnom Zivotu (Kurikulum nastavnog
predmeta Hrvatski jezika, 2019).
Nadalje, Stjepko Tezak svrhu nastave hrvatskog jezika dodatno pojasnjava svodenjem na
osnovne sastavnice: spoznaja o biti, osnovama i zna¢ajkama hrvatskog jezika; svijest o
potrebi u¢enja i njegovanja hrvatskog jezika; pravilna uporaba knjizevnoga, odnosno
standardnoga hrvatskog jezika, koje se proZimaju na obrazovnoj, odgojnoj, psihofunkcijskoj i
komunikacijskoj razini.
Uzevsi u obzir navedeno, nuzno se postavlja pitanje kako Sto kvalitetnije planirati, a osobito
provjeravati i vrednovati ucenicke jeziéne kompetencije i dostignuca u sklopu predmeta
Hrvatski jezik. Bez obzira na to Sto je faza provjeravanja ostvarenosti odgojno-obrazovnih
ishoda, procjene i vrednovanja, uvjetno receno, posljednja u slijedu nastavnog procesa, vrlo
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je vazno pri pocetnom odredivanju ishoda planirati i ciljeve, elemente i nacine provjere jer
planiranje je temelj za pracenje i procjenu ishoda u¢enja. Dakle, postupke i elemente
praéenja, provjeravanja i vrednovanja nuzno je odmah povezati s ciljevima poucavanja i
ucenja, i to odredivanjem svrhe koju se Zeli postié¢i poucavanjem, odredivanjem razine
usvojenih ishoda i odredivanjem metoda i postupaka.

Provjera uspjesnosti poucavanja i ucenja u sebi ukljucuje praéenje napredovanja u uéenju i
vrednovanje postignuda.

4. METODE | NACINI PROVJERAVANJA | ISPITIVANJA ZNANJA

U odnosu na planirane ishode, planiraju se i zadaci kojima se prate, mjere, analiziraju i
vrednuju oCekivani ishodi. Pri oblikovanju razli¢itih zadataka kategorije ciljeva pomazu pri
prikupljanju podataka, njihovoj analizi i tumacenju kako bi se odredilo u kojoj su mjeri
ucenici ostvarili planirane ishode. Praéenje i provjeravanje usvojenosti obrazovnih ishoda
vrlo je vazno jer daje povratnu informaciju nastavniku, u smislu je li ostvario planirano, i
uceniku, u smislu napredovanja i motivacije, ali i roditeljima.

Usmeno je ispitivanje najcesc¢i oblik provjeravanja i praéenja usvojenosti obrazovnih ishoda u
svim nastavnim predmetima, a osobito u nastavi predmeta Hrvatski jezik zbog specifi¢nosti
njegovih sastavnica i razina. Usmeno ispitivanje dopusta pravodobnu reakciju,
prepoznavanje razlicitih razina usvojenosti i ovladanosti ishodima, bolju provjeru
razumijevanja i same primjene. Nedostaci takva ispitivanja vidljivi su u neekonomicnosti,
oduzimaju mnogo vremena i obuhvaéaju manje gradiva, i nuznoj subjektivnosti.

Pismenim se ispitivanjem istodobno provjeravaju svi u€enici istim zadacima u istim uvjetima,
obuhvaceno je viSe gradiva, ekonomicnije je i objektivnije. U Skolskoj se praksi, a i Sire, za
takvu vrstu ispitivanja najéesée upotrebljava termin test. lako su sli¢ni prema tipovima
zadataka, ipak je rijec o ispitima znanja ili nizovima zadataka objektivnog tipa, a ne o
testovima. Naime, test je standardizirani postupak kojim se u ispitanika izaziva reakcija
znanja. Ocitovani uéinci tih reakcija zatim se procjenjuju i mjere tako Sto postignuti prosjecni
rezultat reprezentativne skupine postaje norma po kojoj se mjeri vrijednost svakoga
individualnog rezultata (Grgin 2001).

4.1 Oblikovanje ispita znanja

Bez obzira na to radili se o testu ili ispitu znanja za individualnu upotrebu u nastavi, valja
naglasiti da bi se u njihovu oblikovanju trebali poStovati odredeni kriteriji kvalitete i faze u
izradi. Naime, ispit mora biti valjan, efikasan, objektivan i primjeren.

Ispit je valjan ako se zadaci odnose na odredeni dio gradiva, odnosno ako su povezani s
planiranim obrazovnim ishodima, i to tako da ispituju vazne dijelove planiranoga gradiva, a
ne trivijalnosti. Efikasnost se postize Sto veéim brojem zadataka razliitog tipa, izmjenom
zadataka u kojim se zahtijevaju razli¢ite razine kognitivnih procesa koji odgovaraju razli¢itim
dimenzijama znanja. Objektivnost znaci da ne postoje dvojbe oko tocnih odgovora i da su svi
podaci odgovarajudi i tocni. Isto tako ispit ne smije biti diskriminatoran ni u kojem pogledu.
Primjerenost ispita proizlazi iz tako postavljenih zadataka da su odgovori rezultat
ispitanikova znanja i vjestina, a ne pogadanija. Ispit mora biti pisan jednostavnim i jasnim
jezikom da svaki ispitanik to¢no zna sto se od njega ocekuje.

Vrlo vaznu ulogu ima i redoslijed odredenih faza u samoj izradi ispita, a to su: planiranje,
specifikacija, provjera, izrada i ponovno provjera/procjena.



U fazi planiranja odreduje se koje ¢e gradivo, ili podrudje nastavnog plana i programa, biti
obuhvaceno ispitom. U fazi specifikacije odlu€uje se o duZini svake sadrzajne cjeline ispita, o
tipovima i broju zadataka za pojedinu cjelinu, o izboru tekstova, slika, ilustracija i slicno, te o
nacinu bodovanja i ocjenjivanja. Pritom valja dobro ujednaditi progresivnost razina
kognitivnih procesa od lakSeg prema tezem, ujednaciti trazenu sadrzajnu vaznost i
obuhvacenost cijeloga ispitnoga gradiva. Potpuno specificiran ispit bilo bi dobro provijeriti s
kolegama, ili ispitanicima kojima nije namijenjen, kako bi se dobila povratna informacija o
tome je li vrijeme predvideno za njegovo rjeSavanje optimalno, jesu li jasne sve upute, ima li
dovoljno mjesta za upisivanje odgovora i slicno.

Sama izrada ispita znanja ukljuéuje razlicite dijelove. Pocevsi od sadrzaja, razlikuju se ispiti s
obzirom na to obuhvacdaju li samo dio odredene cjeline, zaokruzenu i obradenu cjelinu ili
ukupno gradivo na kraju nastavne godine.

S obzirom na specifiénost predmeta Hrvatski jezik, kljuénu ulogu ima odabir teksta —
lingvometodic¢kog predloska. Stjepko Tezak glede nacela teksta prilicno jasno i decidirano
tvrdi kako se zahtjev da se svaka jezi¢na Cinjenica zapaza u svojem funkcioniranju moze
ostvariti samo pomodu teksta. Na tekstu se jezi¢ne pojave zapazaju, promatraju, ispituju,
potvrduju, uvjezbavaju i primjenjuju. Tekst je prema tome lingvisticko-didakti¢cka osnovica za
razmisljanje o jeziku, za proucavanje jezika, za stvaralacku primjenu jezi¢noga znanja (Tezak
1996). Bez obzira na to je li rije¢ o predloScima za vjezbu ili za provjeru, oni moraju biti
cjeloviti, zasié¢eni ¢injenicama i nizom istovjetnih primjera, prilagodeni i ispitanicima i svrsi
ispita, prirodni i kratki, kako ispitanici ne bi trosili vrijeme na iS¢itavanje i razumijevanje
teksta umjesto na akciju koja se od njih traZi. Pri biranju lingvometodickih predloZzaka mora
se voditi racuna o raznovrsnosti njihova sadrzaja, o razli¢itim vrstama i stilskim obiljezjima te
osobito o primjenjivosti na svakodnevne Zivotne situacije. Prema tome, kao izvor mogu
posluziti knjizevna djela, popularnoznanstveni, znanstveni, novinski i poslovni tekstovi,
ucenicki sastavci, internetski blogovi, oglasi, stripovi... sve dok su aktualni, poznati, zanimljivi,
korisni i ispitanicima bliski. PoZeljno je da se predlozZak prilagodi cilju ispitivanja, odnosno da
je napisan tako da ponudi kontekstualizirane jezicne sadrzaje koji se ispituju, da se
eventualno pojednostavni u svom izrazu, zasiti jezicnim Cinjenicama koje se ispituju i slicno.
Vaino je naglasiti da se svaka jezi¢na ¢injenica ispituje na zasebnom predlosku, a ne da se
zadaci referiraju na polazni predlozak na pocetku ispita.

4.2 Vrste i odabir zadataka

Da bi se zadatak rijeSio, moraju se aktivirati odredene kompetencije kojima se obavljaju
radnje s jasno naznacenim ciljem i specifi¢cnim rezultatom. Zadaci mogu bit razliciti i
zahtijevati razlicite jezi¢ne aktivnosti — kreativne (pisanje sastavka), utemeljene na
vjestinama (ispravljanje), rjeSavanje problema, planiranje i slicno, te zahtijevaju aktiviranje
niza odgovarajucih kompetencija. Zadaci mogu biti sasvim jednostavni ili vrlo sloZeni, jezi¢no
zahtjevni, ali kognitivno jednostavni i obrnuto. Stoga je vrlo vazno odrediti koje su vrste i
situaciji, ovisno o tome ispituje li se poznavanje i primjena gramaticke ili pravopisne norme,
ispituje li se Citanje ili sluSanje s razumijevanjem ili se pak analizira neki knjizevni tekst.
Najbolji tip zadatka jest onaj koji najizravnije i najucinkovitije ispituje traZzeni obrazovni ishod.
Postoji nekoliko pravila kojih se valja pridrzavati pri izradi ispita znanja bez obzira na tip
zadatka. Prije svega, zadatkom valja ispitivati bitne, a ne periferne ili nevazne sadrzaje.



Vrlo je vazno da upute za rjeSavanje zadataka budu jasne jer sadrZavaju podatke o tome Sto
se od ispitanika o¢ekuje u pojedinom zadatku te kako ¢ée i gdje odgovoriti. Kako bi se izbjegle
bilo kakve nejasnoce i zbunjenost ispitanika, upute trebaju biti napisane jezi¢no to¢no,
kratkim i jasnim re¢enicama, bez zavisnih ili umetnutih recenica, rje¢nikom primjerenim
uzrastu ispitanika, bez zalihosti i dvosmislenosti, tako da pogreska ne bude rezultat
nerazumijevanja onoga sto se zadatkom zahtijeva (Milanovic 2002). Da bi bilo razumljivo,
pitanje postavljeno u zadatku mora sadrzavati sve bitne podatke. Uputu ili pitanje valja izredi
jesnim recenicama i izbjegavati dvostruke negacije. Reenica u uputi kojom se objasnjava
akcija trazena u zadatku trebala bi zapoceti glagolom, a valja izbjeéi determinacije tipa
najéesce, uvijek, nikad, svakako, svugdje i slicno. Zadatkom se provjerava samo jedan
obrazovni ishod, no ako je koncipiran tako da od ispitanika trazi dvije akcije, u uputi valja
jasno naznaciti da se zadatak sastoji od dva dijela i $to se to¢no trazi u svakom dijelu. Iz
upute mora biti jasno vidljivo na koji se dio lingvometodi¢kog predloSka odnosi pojedina
akcija u vezi s jezi€nom Cinjenicom koja se ispituje, nadalje, koliko se rijeci zahtijeva u
odgovoruy, je li bitan redoslijed pisanja, treba li istu rije¢ zabiljeziti jednom ili viSe puta. Kako
se ispituju obrazovni ishodi iz predmeta Hrvatski jezik, osobito valja istaknuti da se to¢nim
smatraju, dakle donose bodove, samo odgovori u skladu s propisanom jezicnom normom. U
svakom zadatku treba jasno i precizno istaknuti, u uputi ili sa strane, broj bodova koji donosi
to¢no rijeSen zadatak te ukupan broj bodova predviden za cijeli ispit.

Preporucljivo je da se potpuno pripremljen ispit, kao i u fazi specifikacije, da na uvid
kolegama ili da ga probno rijesi skupina ispitanika. Tako ce se provjeriti postoji li vise
mogudih odgovora i jesu li predvidena sva rjesenja, uvidjet ¢e se mogucnost bodovanja
djelomi¢nih odgovora i jesu li jasno naznacena ogranicenja.

U pisanim ispitima zadaci se obi¢no dijele na zadatke otvorenog tipa i na zadatke zatvorenog
tipa.

4.3 Vrste i oblikovanje zadataka otvorenog tipa

Zadaci otvorenog tipa zadaci su u kojima ispitanik sam oblikuje odgovor jednom rijecju,
skupom rijeci, jednom re¢enicom ili skupom recenica i tekstom.

Tim se zadacima, osobito onima esejskog tipa, ispituju vjestine pisanja, vjesStine izrazavanja
vlastitih misli, stavova i osjeéaja, vjestine argumentiranja. Njima se utjece na proces ucenja
jer u€enici osim pamdéenja ¢injenica uocavaju odnose i poku$avaju razumjeti slozene ideje, pa
time postaje vidljiv proces misljenja. Prakti¢na prednost takvih zadataka jest $to se brzo i
lako sastavljaju. Nedostaci su pak u tome $to su sadrzaji koje ispituju ograniceni; vrlo je tesko
sastaviti zadatke da ih svi ispitanici jednako shvate; ocjenjivanje je neekonomicno, jer
zahtijeva mnogo vremena, i komplicirano te nuzno podlijeze subjektivnosti.

Zadaci dosjec¢anja od ispitanika zahtijevaju odgovor u obliku jedne rijeci, broja ili simbola, i
kao Sto ime kaZe ispituju najniZu razinu znanja. Prikladnije ih je oblikovati kao pitanje, a ne
kao tvrdnju, jer se time smanjuje dvoumljenje ispitanika oko ispravnog odgovora. Taj je tip
zadataka primjereniji za ispitivanje specifi¢nih znanja (Grgin 2001).

Zadaci dopunjavanja u obliku su recenice u kojoj su neke rijeci ispustene. Ako je ispusteno
vise rijedi ili podataka, valja dobro ujednaciti mjesta gdje nedostaju rijedi, tj. izjednaditi ih u
zahtjevima. Preporucljivo bi bilo u jednoj recenici traziti najvise dvije dopune. Takoder se
zadatkom moze traziti da ispitanik upise sintagmu ili cijelu recenicu. Mjesta predvidena za
odgovor moraju zauzimati jednak prostor kako ne bi sugerirala odgovor te valja izbjegavati
gramaticke znakove koji upuéuju na odgovor. Ispituju razinu dosjecanja.



Zadaci kratkih odgovora zahtijevaju od ispitanika da na postavljeno pitanje (kad, gdje, tko,
$to) odgovori s nekoliko rijeci, jednostavnom recenicom, sazetim prikazom ili sli¢no. Ispituju
znanje na razini dosjecanja.

Zadaci produZenog odgovora zahtijevaju od ispitanika da na postavljeno pitanje odgovori
slozenom re¢enicom, objasnjenjem, sloZzenim prikazom, dokazom. Ispituje sposobnosti
sinteze, analize, primjene i evaluacije.

Zadaci esejskog tipa sastoje se od odredenog broja zadataka na koje ispitanici odgovaraju
opsirnije i slobodnije, s jasnim zahtjevom da nesto opisu, protumacde, usporede, suprotstave,
kritiziraju, potkrijepe dokazima, analiziraju, komentiraju, stoga se u uputama preporuca
upotreba glagola nabroji, definiraj, usporedi, objasni razliku i slicno. U taj tip zadataka ubraja
se i ispitivanje pisanja, odnosno sastavljanje vezanoga teksta koji je u metodici jezicnog
obrazovanja definiran kao ucenicki sastavak (Visinko 2010). U takvim zadacima ispitanici
pokazuju svoju kreativnost i originalnost, pokazuju vjestinu organiziranja znanja i njegove
primjene na nove situacije. Sastavnice koje se pritom ispituju, osobito u u¢eni¢kom sastavku
jesu ostvarenost teme, interpretacija sadrzaja, oblikovanje misli i povezanosti u izlaganju,
pisanje po planu, uporaba rjecnika i stila u skladu s temom i oblikom jezi¢nog izrazavanja,
primjena jezicne norme(Visinko 2010).

4.4 Vrste i oblikovanje zadataka zatvorenog tipa

Zadacima zatvorenog tipa moguce je ispitati Siri opseg gradiva jer su usmjereni na
pojedinosti. Njima se ispituju vise razine kognitivnog procesa kao $to su analiza, primjena,
sposobnost interpretacije uzro¢no-posljedi¢nih veza, zakljucivanje, rjeSavanje problema.
Medutim, samo na temelju odgovora vrlo je tesko zakljuciti zasto ispitanik neto¢no
odgovara.

Zadaci alternativnog izbora sadrze neku tvrdnju za koju ispitanik treba prosuditi je li tocna il
nije i zaokruZiti svoj odgovor (to¢no — netocno, da — ne). Pri sastavljanju takvih zadataka broj
to¢nih i netocnih tvrdnji treba biti podjednak, a redoslijed njihove izmjene sluéajan.
Specifi¢ne tvrdnje primjerenije su od opéenitih sudova, valja izbjegavati rijeci koje znace
neko poopcavanje i tvrdnje koje mogu biti samo djelomi¢no toéne, odnosno ne mogu biti
potpuno netoéne. Preporuca se da se tvrdnje ne preuzimaju izravno iz udzbenika. Ovaj tip
zadataka provjerava razinu prepoznavanje sadrzaja i postoji 50 %-tna vjerojatnost pogadanja
odgovora.

Zadaci visestrukog izbora sadrze uvodni dio (tvrdnju, tekst koji je vezan za pitanje i
eventualno podraZajni materijal — slika, ilustracija...), pitanje i viSe ponudenih odgovora,
medu kojima ispitanik oznacava ispravan odgovor. Vise ponudenih odgovora znatno
smanjuje moguénost pogadanja to¢nog odgovora. Zadatak treba biti oblikovan tako da su svi
predlozeni odgovori istog reda i vrste, ali samo jedan tocan, da su svi podjednako iste duzine,
i da distraktori nisu apsurdni. Redoslijed to¢nih i neto¢nih tvrdnji mora biti slucajan. Ispituju
Sirok raspon sadrzaja, i to na razini razumijevanja, analize, sinteze, primjene, a rjeSavaju se
prili¢no brzo.

Zadaci s dva kriterija izbora od ispitanika zahtijevaju da niz podataka razvrsta prema dvama
kriterijima. Time je osjetno smanjena mogucnost slucajnog pogadanja to¢nih odgovora i
izbjegavaju se dvosmislenosti u oblikovanju zadatka. Prikladni su za ispitivanje razine
dosjecanja i klasificiranja.



Zadaci ispravljanja sastoje se od jedne ili viSe recenica u kojima su pogresno napisane neke
rijeci. Ispitanik treba uociti pogresku i ispraviti je. Ispituje razine prepoznavanja,
razumijevanja, primjene i analize.

Zadaci sredivanja i povezivanja od ispitanika zahtijevaju da po nekom nacelu sredi podatke
koji se navode ili da smisleno povezuje srodne elemente iz dviju serija. UravnotezZeni tip
zadatka povezivanja u oba niza ima jednak broj elemenata koje treba povezati, a ako jedan
od nizova ima nesto viSe elemenata, rije¢ je o neuravnotezenom tipu. Preporucuju se za
ispitivanje sadrzaja koji sadrze mnogo Cinjenica i podataka, a ispituju razumijevanje odnosa i
povezanosti medu pojavama.

Zadaci redanja zahtijevaju od ispitanika da prema ponudenim odgovorima poreda neke
dogadaje po nekom nacelu (kronoloski ili uzro¢no). Pogodni su za ispitivanje povijesnih
dogadaja ili za pojave s mnogo elemenata koji su u nekom uzro¢no-posljedi¢nom odnosu.

4.5 Kako oblikovati sto kvalitetniji zadatak i ispit znanja

Vec je u viSe navrata spomenuto da se zadatkom mora ispitivati odredeni obrazovni ishod.
Stoga je preporucljivo zadatak oblikovati na temelju trazenog odgovora, a ne obrnuto, jer se
tako vec u startu eliminira moguénost pojavljivanja vise to¢nih odgovora.

Preporucljivo je i da svaki zadatak bude zaseban, to jest da ne ovisi o ostalim zadacima, i da
se odnosi na neki odredeni problem; naime, to€no rjesenje jednog zadatka nikako ne bi
smjelo uvjetovati rjeSavanje sljedecih zadataka.

Dobro oblikovan zadatak jest onaj koji ispitanik moZze rijesiti sam, a ne tako da eventualno
eliminira netocne odgovore. Pritom valja imati na umu da idealni zadatak rjeSava 60 — 65%
ispitanika.

| ovdje ponovno valja istaknuti vaznost suradnje s kolegama koji ¢e objektivnije procijeniti i
zadatak i ispit znanja jer nisu toliko involvirani kao sam sastavljac. LakSe ¢e uociti eventualne
propuste i nejasnoée u uputama, viseznacne odgovore, tiskarske pogreske i slicno. Kako bi ta
zadnja provjera bila sto uspjesnija, valjalo bi ponovno provjeriti sve kriterije po kojima su
zadaci oblikovani. Kako bi kvalitetan ispit mogao posluziti u daljnjem radu, uz eventualne
modifikacije koje zahtijeva svaka razredna skupina, M. Milanovic nudi listu s pitanjima za
provjeru: primjerice, je li oblikovan odgovarajuéi model odgovora (predviden i prihvatljiv
odgovor); postoji li vise mogucih odgovora i jesu li svi odgovori predvideni u rjeSenjima, je li
model bodovanja to¢nih odgovora ili djelomi¢nih odgovora jasno naznacen i shvatljiv
ispitanicima, jesu li sva ogranic¢enja jasno odredena.

5. PRAKTICNI PRIMJERI

Postoje razliciti predlosci za izradu zadataka. Njihov izbor ovisi o slobodnoj volji sastavljaca, o
tehnic¢koj mogucnosti izvedbe, o prostornoj ekonomicnosti i slicno.

5.1 Zadatak visestrukog izbora

Uputa

Uvodni sadrzaj (tekst,
skica, graficki prikaz i sl.)

Tekst pitanja

Ponudeni odgovori a)




b)

c)
d)

5.2 Zadaci redanja

Uputa

Podaci, pojmovi, dogadaji | 1.

koje treba poredati 2.
3.
4.
5.
6.

Ponudeni odgovori 1.
2.
3.

5.3 Zadaci dopunjavanja

Uputa

Tvrdnja — staviti praznu
crtu gdje ispitanik treba
umetnuti ili dopuniti.

Moguci to¢ni odgovori

5.4 Zadaci kratkih odgovor, produzenog odgovora, esejskog tipa

Uputa

Uvodni sadrzaj (tekst,
slika, graficki prikaz):
Navesti izvor

Pitanje

Model odgovora
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1. Odgovori na pitanja o tekstu, rijesi zadatke.

a) Prepisirecenicu iz prvoga ulomka u kojoj se opisuje djevojéica Eva.

[

TR T T T T Y

b) PoveZicrtom sljedecu recenicu s objasnjenjem njezina znacéenja:
Nemaguce ju je ne valjeti.

Nitko ne voli Evu. Svivole Evu. Eva je nemoguca, ali je ipak vole.

c) ZaokruZirije¢ kojaimenuje raspoloZenje koje u tekstu Siri Eva.

tuga radost iznenadenje odudevljenje

d) Kako je u tekstu prikazana Eva? (Podcrtaj tocan odgovor.)

+ Eva je prikazana kao stvarna desetogodisnja djevojcica, duge kose i velikih smedih ociju.

« Djevojcica Eva slika je sanjarenja, maste, bezbriznoga djetinjstva...

Dopuni recenice odgovarajucim oblikom posvojne ili povratno-posvojne zamjenice.

0

Zivotu AndersengovoriutekstuBajka. Fivota.

Unjemunagladava zadovoljstvoisreéujerje  Fivothio

sretanibogat.

Zaokruzi slovo ispred reéenice s krac¢im oblikom povratne zamjenice.

a) Kralj si je stalno nabavljao novu odjecu.

b) . Ti si najljepse bice!" govorili su maloj sireni.

c) Jesi lii ti poput princeze nazrnu graska?

d) Malo je dijete vikalo da car nema nista na sehi.

Napisi na crtu pokraj recenica odgovarajuce slovo objasnjenja iz drugoga stupca.

Odlugio sam progitati onu knjigu.
Odlucio sam procitati ovu knjigu.

Odlugio sam progitati tu knjigu.

a) knjiga je blizu govorne osohe
b) knjiga je blizu sugovorne osobe

c) knjiga je blizu negovorne osohe

---------------

[4

LTIyl
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U svakoj je recenici pogreska u pisanju ili upotrebi glagola. Podcrtaj u recenici pogreske.
Zatim napisi toéne re¢enice na crte.

a) U snu hijade vidjeo svojega snjegoviéa.

b) Uégenici pjevade pjesmu o snjegovicu.

t) Snjegovicé se svim prolaznicima smjesi.

d) Sljedeée godine budu izradili veéega i ljep5ega snjegovica.

e) Kockica odvuée svojega brata u kuéu.

/5

Napisi pismo kojim je spomenik napisan.

Branimirov natpis
Povaljska listina

Baséanska ploca ."f 3

Dopuni reéenicu podatcima o prvoj hrvatskoj tiskanoj knjizi.
Prva hrvatska tiskana knjiga (naslov)

tiskna je (godina) na (pismo).

Izvor: Vesna Condi¢, Anita Poslon, Zrinka Romic, Lidija Sykora-Nagy (2020), Hrvatski za 6, provjera
usvojenosti odgojno-obrazovnih ishoda, Profil Klett, Zagreb.
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